7 Kinderopvang

Tekst: Martijn Reinink

e kookt, doet de kinde-

ren in bad, leest ze voor

en gaat met hen op pad.

Daarnaast verricht ze

kind-gerelateerd huishou-

delijk werk; ze doet de vaat

en de was en pakt de dweil
als iemand heeft geknoeid. ‘Een nanny
ontzorgt’, valt in min of meer gelijke be-
woordingen te lezen op de websites van
bijna alle nannybemiddelingsbureaus.
Dat zijn er tientallen. De nanny wint aan
populariteit. Uit een berekening van RTL
Nieuws vorig jaar blijkt dat steeds meer
werkende ouders een nanny verkiezen
boven een kinderdagverblijf.

Zo ook het gezin Crouzen-Dijksterhuis
uit Chaam. Marja Dijksterhuis is gynae-
coloog. Erik Crouzen is klinisch psycho-
loog en psychotherapeut. “Voor de komst
van de nanny gingen onze twee kinde-
ren (nu zes en negen jaar oud, red.) naar
een heel fijn kinderdagverblijf”, zegt
Crouzen. “Toch leverde dat veel stress
op. Het was altijd spannend of we wel op
tijd bij de opvang zouden zijn om ze op
te halen. Vervolgens was het: snel naar
huis, snel koken, snel eten, snel onder
de douche, want de kinderen moeten
naar bed.” Het gezin De Waal-Verheijen
uit Breda zat in hetzelfde schuitje. De
ouders zijn beiden internist-intensivist.
Hun jongste twee kinderen zijn drie en
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Waar een nanny tien jaar geleden was voorbehouden

aan de elite, kiezen vandaag de dag steeds meer fulltime
werkende ouders voor professionele opvang aan huis.
Zeker voor medici lijkt zo’n flexibele kracht een uitkomst.
En het prijskaartje? Dat valt best mee.

vijfjaar, ze hebben een tweeling van
twaalf en de oudste is inmiddels uit
huis. “We draaien veel diensten”, zegt
Margot de Waal. “Bewust ook tegelijk,
zodat we samen vrij zijn. Consequentie
is dat we soms ’s avonds en ’s nachts
opvang nodig hebben. Wanneer we een
congres in het buitenland bezoeken,
gaat het zelfs om meerdere dagen en
nachten achterelkaar. Dat kan een
créche of gastouder niet bieden. Daar-
om hebben we na de geboorte van ons
laatste kind voor een nanny gekozen.”
Via bureau De Nanny Bemiddeling
vonden beide gezinnen een nanny die

bij hen past. “Een lot uit de loterij”, noemt
De Waal hun nanny. “Ze is enorm flexi-
bel, goed opgeleid en ze denkt over bijna
alles hetzelfde als wij. Dat vinden we be-
langrijk. Ze neemt immers onze opvoed-
taken over wanneer we er niet zijn.”

Een cadeautje

Het gezin Crouzen-Dijksterhuis heeft
zo’n vijf jaar professionele opvang aan
huis gehad. “Onze nanny heeft met
haar aanwezigheid rust, duidelijkheid
en structuur gebracht”, kijkt Crouzen
positief terug. “Als mijn vrouw en ik
thuiskwamen, waren de kinderen

‘Liefst vier jaar dezelfde nanny’

Sociaal psycholoog Marilse Eerkens
(1967) schreef in 2012 het boek Wat
doen we met de baby? Wat vindt
Eerkens van een nanny in huis? “In
de eerste twee levensjaren is een-
op-een aandacht cruciaal. In de kin-
deropvang is de leidster-kindratio
een op vierenhalf; een nanny heeft
meer tijd om een kind op schoot te
nemen, te knuffelen en voor te lezen.”
Verder noemt Eerkens de pedago-

gische achtergrond van een nanny

en het feit dat ze voor langere tijd
beschikbaar is een pre. “Een au pair
blijft meestal maar voor een bepaalde
periode. Dan hecht een kind zich en
is het vertrouwde gezicht ineens weg.
Dat is stressvol en komt de emotionele
ontwikkeling niet ten goede.” Eerkens’
advies aan ouders die voor een nanny
kiezen, luidt dan ook: “Houd liefst vier
jaar dezelfde nanny aan.”

Familie Crouzen-Dijksterhuis met rechts de nanny

gedoucht en stonden de borden klaar op
tafel. Tijdens en na het eten hadden we
echt even qualitytime met z’n allen, dat
voelde steeds als een cadeautje.” Hun
nanny werkte drie dagen per week voor
het gezin. Dat is het maximum volgens
de regeling Dienstverlening aan huis
(zie het kader op de volgende pagina),
waar de meeste ouders en nanny’s
gebruik van maken.

Het gezin De Waal-Verheijen doet dat
niet. Voor de intensivisten is drie dagen
opvang in de week te weinig. Hun nanny
is daarom voor zichzelf begonnen. “Alles
loopt nog gewoon via het bureau”, zegt
De Waal, “maar in deze constructie mag
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ze meer dagen werken. De ene week
maakt ze twintig uur, de week erop kan
het tachtig uur zijn. Ze heeft een eigen
kamer bij ons thuis. Ze is echt onderdeel
van het gezin geworden.”

Minder kwetshaar

Zowel De Waal als Crouzen vindt het
een pre dat een nanny pedagogisch
geschoold is. “Onze nanny had een
goede kijk op de ontwikkeling van beide
kinderen en speelde hier erg goed op
in”, zegt die laatste. “Ze leerde onze
kinderen met veel pret nieuwe dingen.
Bovendien ben je als ouder met een
nanny minder kwetsbaar.” De psycho-

therapeut haalt een voorbeeld aan. “Als
je kind ziek wordt op het kinderdagver-
blijf, dan krijg je een telefoontje om hem
of haar op te halen. Voor een arts is het
alleen enorm lastig om patiénten af te
bellen. Een au pair of een oppas weet
zich in zo’n situatie misschien ook geen
raad, maar bij een nanny hoefje je geen
zorgen te maken.” Crouzen heeft zich
bijvoorbeeld ook nooit zorgen gemaakt
over het feit dat zijn kinderen door een
oppas aan huis minder sociale contacten
met leeftijdsgenootjes zouden hebben
dan kinderen op een créche. “Onze
nanny compenseerde dat door ze mee

te nemen naar de speeltuin of het zwem-
bad. Of ze maakte speelafspraken met
kinderen in de buurt.”

Luisterend oor
Sinds een half jaar hebben Crouzen en
zijn vrouw geen nanny meer in huis.
“Onze kinderen zitten langer op school
nu, ze zijn nog maar zelden ziek en ze
vermaken zich met speelkameraadjes.
Bovendien heb ik inmiddels een prak-
tijk aan huis en plan ik mijn patiénten
tijdens schooltijden.” De jongste twee
van Margot de Waal zijn jonger, maar
ook de tweeling van twaalf heeft nog
altijd baat bij de nanny. “Die meiden
zitten in de brugklas en redden zich
wel, maar ik vind het prettig dat er
iemand is als ze thuiskomen: iemand
die een luisterend oor biedt, maar ook
iemand die kan helpen met huiswerk.”
De Waal en Crouzen zijn het eens:
een nanny is een uitkomst voor ‘medi-
sche gezinnen’. Maar wat voor prijs-
kaartje hangt er aan zo’n professionele
opvang aan huis? Dat varieert. Met een
hbo- of universitair geschoolde nanny
van Gortz & Crown gaan ouders een con-
tract aan. Deze nanny’s worden intern
klaargestoomd voor het nannyvak, met
aandacht voor persoonlijke verzorging
en etiquette. Vervolgens staan ze, of
ze nu in- of uitwonend zijn, fulltime
in dienst van één gezin. Kosten: een
maandsalaris van 2200 tot 3000 euro
plus circa 30 procent werkgeverslasten >
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Kinderopvang

Familie De Waal-Verheijen met in het midden de nanny

en vakantiegeld. “Wij plaatsen zo’n dertig
nanny’s per jaar”, laat directeur Ingrid Kolk
weten. “Zo’n 10 tot 20 procent van onze nanny’s
werkt met kinderen wier ouders medici zijn.”
De meeste bureaus zijn laagdrempeliger
en hun nanny’s zijn een stuk goedkoper. Wel
liggen de opleidingseisen lager. Een bureau
als De Nanny Bemiddeling — waar een derde
van de klanten werkzaam is als medicus -
neemt genoegen met een pedagogische oplei-
ding op mbo-2-niveau en een EHBO-diploma.
“Naast eenmalige inschrijvingskosten betalen
ouders een nanny 13,95 euro per uur voor één
kind”, zegt eigenaresse Wendy Bakx van De
Nanny Bemiddeling. “Bij twee tot vier kinde-
ren ligt het uurtarief op 15,95 euro en bij vier
tot zes kinderen op 16,45 euro. Dat is inclusief
bemiddelingskosten.” Bij vergelijkbare bureaus

schommelt het uurtarief ook zo rond de 15 euro.

Zijn zowel het bureau als de nanny opgenomen
in het Landelijk Register Kinderopvang, dan
komen ouders in aanmerking voor kinderop-
vangtoeslag.

Wie geen bemiddelingskosten wil betalen,
zou buiten een bureau om een nanny kunnen
zoeken. Crouzen raadt dat af: “Bij een bureau
ben je verzekerd van een gescreende, deskun-
dige en betrouwbare nanny. Als het toch niet
klikt, zoekt het bureau een andere nanny en bij
ziekte kan er een vervanger worden geregeld.”
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De Waal denkt er net zo over. “Voor die bemid-
delingskosten verzorgt het bureau alle adminis-
tratieve rompslomp, bijscholing voor de nanny,
evaluatiegesprekken en begeleiding bij het jaar-
lijkse ontwikkelingsverslag van de kinderen.”
Of een nanny inclusief die bemiddelingskos-
ten veel duurder is dan een créeche, waagt de
intensivist te betwijfelen. “Bij de kinderopvang
en de buitenschoolse opvang betaal je per kind
een uurtarief. Bij drie of vier kinderen betaal je

‘Het gaat om
de kinderen, ons
dierbaarste bezit’

een nanny evenveel als wanneer ze op twee kin-
deren past. Daar komt nog bij dat je een creche
alle dagen achter de hand moet hebben. Als ik
onverwacht een middag vrij ben en de kinderen
blijven thuis, moet ik de creche gewoon betalen.
De nanny gaat lekker naar huis en haar hoefik
die middag niet te betalen.” Al is de prijs voor
De Waal niet doorslaggevend in de keuze voor
opvang. “Het gaat om de kinderen, ons dierbaar-

ste bezit. Daar willen we gewoon het beste voor.” <
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Regeling
Dienstveriening
aan huis

Ouders die onder de
regeling Dienstverlening
aan huis een nanny
aannemen, hoeven geen
loonbelasting en premies
over het loon te beta-
len. Wel heeft de nanny
recht op doorbetaalde
vakantie (vier keer het
aantal werkuren per
week) en maximaal zes
weken doorbetaling bij
langdurige ziekte. Tegen
ziekte kunnen ouders
zich verzekeren. Een
nanny mag bij deze rege-
ling maximaal drie dagen
per week voor hetzelfde
gezin werken. Aan het
aantal uren per dag is
geen limiet verbonden.
Wie meer dagen opvang
nodig heeft, kan ervoor
kiezen een tweede nanny
in dienst te nemen.

Bron: rijksoverheid.nl
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